Zalacznik nr 2
do Uchwaly Zarzadu ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. nr 237/2025 z 14 pazdziernika 2025 r.

Warunki stosowania oferty specjalnej

,otowacja +”

(obowigzujg od 14 grudnia 2025 r.)

. Oferte stosuje sie przy przejazdach na odcinku Muszyna — Poprad Tatry (wykaz

relacji na ktorych obowigzuje stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych warunkéw).

. Bilety obowigzujg w pociggach uruchamianych wspdlnie przez ,Koleje

Matopolskie” sp. z 0.0. i Koleje Stowackie (ZSSK) w relacji Poprad Tatry —

Muszyna.

. Na przejazdy oséb wydaje sie bilety jednorazowe na przejazd w jedng strone

. TAM”,

. Bilety mozna naby¢:

1) u obstugi Kolei Matopolskich przed rozpoczeciem przejazdu w stacji
Muszyna — na zasadach okreslonych w Regulaminie przewozu osob, rzeczy
i zwierzat oraz obstugi i odprawy podréznych ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0.
(RPO-KML), dostepnym na stronie internetowej przewoznika
www.kolejemalopolskie.com.pl. W przypadku zamiaru zakupu biletu na
przejazd ,Z POWROTEM” nalezy taki bilet zakupi¢ u obstugi Kolei

Matopolskich w stacji Muszyna przy zakupie biletu na przejazd ,TAM”,

2) w automatach MKA oraz aplikacji mobilnej iIMKA — na zasadach okreslonych
w Regulaminie wydawania i korzystania 2z Matopolskiej Karty
Aglomeracyjnej, aplikacji mobilnej iIMKA oraz sprzedazy biletow przez

Internet, dostepnym pod adresem www.mka.malopolska.pl,

3) w kanatach sprzedazy ZSSK — m.in. w kasach biletowych, sklepie
internetowym ZSSK oraz w aplikacji ZSSK MApp - na zasadach
okreslonych przez przewoznika ZSSK, dostepnych na stronie internetowej

https://www.zssk.sk.

. Bilety jednorazowe na przejazd w jedng strone ,TAM” wydawane sa:

1) wedtug taryfy normalnej,

2) z zastosowaniem ulgi 50% dla dzieci w wieku 6 do 16 lat (dzieci do 6 roku
zycia odbywajg przejazd bezpfatnie) — na podstawie dokumentu

potwierdzajgcego wiek dziecka.
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6. Mozna naby¢ bilety na przewdz psa oraz roweru. Bilet na przewo6z roweru lub
psa jest wazny w terminie waznosci biletu na przejazd.

7. Optaty za bilety sg zryczaltowane, niezalezne od odlegtosci taryfowej
I wskazane w zatgczniku nr 2 do niniejszych warunkow.

8. Bilet na przejazd w jedng strone ,TAM” jest wazny 1 dzieh od godziny wydania
biletu — w przypadku biletéw zakupionych u obstugi Kolei Matopolskich w stacji
Muszyna.

9. Termin waznosci wskazany jest na bilecie za pomocg nadruku, z wyjgtkiem
biletéw zakupionych przez aplikacje iIMKA.

10.Przerwy w podrézy nie sg dozwolone.

11.Przewdz zwierzat:

1) psy i inne mate zwierzeta domowe, umieszczone w specjalnie
przeznaczonych dla przewozu pojemnikach, dopuszcza sie do przewozu
pod warunkiem posiadania zaswiadczenia od weterynarza o stanie zdrowia
przewozonego zwierzecia,

2) pies ma by¢ trzymany na smyczy i ma mie¢ zatozony kaganiec; z wyjatkiem
psOow asystujgcych osobom niepetnosprawnym, pséw bedacych
przewodnikami os6b niewidomych,

3) podrézny jest zobowigzany naby¢ odpowiedni bilet na przewdz psa wg
taryfy.

12.Przewo6z bagazu podrecznego:

1) podrézny ma prawo przewiez¢é nieodpfatnie ze sobg bagaz podreczny,
w tym wdzek dzieciecy lub wdzek inwalidzki,

2) bagaz nie powinien zastawiac przejscia w pociggu oraz przeszkadzac innym
pasazerom ani obstudze pociggu.

13.Przewoz roweru:

1) podrézny ma prawo przewiez¢ jeden rower,

2) podrozny zobowigzany jest zakupi€ bilet na przewdz roweru wg taryfy,

3) przewodz roweru ztozonego w pokrowcu jest bezptatny.

14.Zwrotu naleznosci za bilet catkowicie niewykorzystany przed rozpoczeciem
terminu waznosci dokonuje kasa biletowa KML — w przypadku biletu nabytego
u obstugi Kolei Matopolskich — na zasadach okreslonych w Regulaminie
przewozu 0sOb, rzeczy i zwierzgt oraz obstugi i odprawy podréznych ,Koleje
Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO-KML.).
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15.W przypadku zwrotu biletu catkowicie niewykorzystanego (nie dotyczy wymiany
biletu) potrgca sie odstepne, z zastrzezeniem odpowiednich postanowien
Regulaminu przewozu o0sob, rzeczy i zwierzat oraz obstugi i odprawy
podréznych ,Koleje Matopolskie” sp. z o.0. (RPO-KML). W przypadku
rezygnaciji z przejazdu na czesci drogi od ceny posiadanego biletu potrgca sie
naleznos¢ za faktyczny przejazd, od kwoty przypadajgcej do zwrotu nie potrgca
sie odstepnego.

16.Podrozny odbywajgcy przejazd na podstawie ulgowego biletu, zobowigzany jest
posiada¢ w pociggu odpowiedni dokument poswiadczajgcy uprawnienie do
przejazdu ulgowego.

17.W przypadku przejazdow na odcinku Muszyna — Poprad Tatry w ramach
niniejszej oferty, honorowane sg uprawnienia do bezptatnych i ulgowych
przejazdow: FIP oraz OSZD.

18.W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami stosuje sie odpowiednio
postanowienia:

1) Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzgt oraz obstugi i odprawy
podréznych ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0. (RPO-KML),

2) Taryfy przewozowej oséb, rzeczy i zwierzat ,Koleje Matopolskie” sp. z 0.0.
(TP-KML),

3) Regulaminu wydawania i korzystania z Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej,
aplikacji mobilnej iIMKA oraz sprzedazy biletéw przez Internet, dostepnego

pod adresem www.mka.malopolska.pl,

4) dotyczgce przewozu 0soOb i rzeczy, obowigzujgce u przewoznika ZSSK,

dostepne na stronie internetowej: https://www.zssk.sk.
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1) Muszyna - Plavec,

2) Muszyna - Stara Lubovniia,

3) Muszyna - Podolinec,

4) Muszyna - SpiSska Bela zastavka,

5) Muszyna - KeZzmarok,

6) Muszyna - Studeny Potok,
7) Muszyna - Poprad Tatry

lub odwrotnie

Wykaz relacji obowigzywania oferty
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Zatgcznik Nr 1

Zatgcznik Nr 2

Wykaz cen biletéw zgodnie z relacjami

50%
Relacja Normalny (dziecko) 50% (pies) | Rower
Plavec 12,90 zt 6,45 zt 6,45 zt
Stara Lubovna 17,20 zt 8,60 zt 8,60 zt
Podolinec
Spisska Bela
Muszyna zastavka 21,50 zt 10,75 zt 10,75 zt 6,45 zt
Kezmarok
atidanyllzetok 25,80 zt 12,90 zt 12,90 zt
Poprad-Tatry
50%
Relacja Normalny (dziecko) 50% (pies) | Rower
Plavec 12,90 zt 6,45 7t 6,45 zt
Stara Lubovina 17,20 zt 8,60 z 8,60 zt
Podolinec
FpleEl e EEE Muszyna 21,50 zt 10,75 zt 10,75zt | 6,45 z
zastavka
Kezmarok
Sildendlatak 25,80 zt 12,90 zt 12,90 zt
Poprad-Tatry
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